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Why Focus
on Seniors
1n the
Digital
World?

Population aging and
1ts 1mpact on soclety

Importance of digital
inclusion for seniors

Challenges seniors
face 1n the digital
environment



Digital
Literacy
of Seniors

Definition of digital literacy - “The
ability to effectively and critically use
digital technologies to find, evaluate,
create, and communicate information.”
(UNESCO, European Commission, Gilster
(1997))

Level of digital skills among senliors 1n
Slovakia

Barriers: technical anxiety, lack of
education health issues



Age range

Frequency Percent
60-65 years 81 39,5
66-70 years 48 23,4
Valid 71-75 years 45 22,0
76 + 31 15,1
Total 205 100,0

Sex

Frequency Percent
Man 84 41,0
Valid Woman 121 59,0
Total 205 100,0

Place of residence?

Frequency Percent
Countryside 113 55,1
Valid City/Town 92 449
Total 205 100,0

Level of
digital
skills among
seniors 1in
Slowvakia

N=205



sample
Limitation
S

Limited Age
Range and
Uneven Age
Distribution

Gender
Imbalance

Residential
Area
Disparity

the sample is heavily concentrated in the 60-65 age group
(39.5%), which may not fully represent the diversity of
older age cohorts - the imbalance may result in an
overrepresentation of more active or digitally literate
seniors

the sample includes more women (59%) than men (41%) - it
may influence the results if gender plays a role in the
behaviors or attitudes being studied, such as the use of
digital technologies or communication preferences

a larger portion of respondents live 1n rural areas
(55.1%) compared to urban areas (44.9%). Since access to
digital infrastructure and services often varies Dbetween
rural and urban environments, the findings may be more
reflective of the rural senior population and 1less
applicable to those living in cities

Sample Size
and Sampling
Method

The total sample size (n = 205) 1is relatively modest,
which limits the generalizability of the findings

Geographic
Context

the data were collected from a specific region of
Slovakia, which may reflect regional <characteristics
rather than national trends (local infrastructure, social
support, and economic conditions can significantly shape
seniors’ behaviors and access to digital tools)



Seniors and Digital
Technologiles

What digital devices do you use

regularly? [Smartphone]

What digital devices do you use

regularly? [Tablet]

What digital devices do you use
regularly? [Computer]

Frequency Percent Frequency Percent Frequency Percent
No 78 38,0 168 82,0 119 58,0
Valid Yes 127 62,0 37 18,0 86 42,0
Total 205 100,0 205 100,0 205 100,0
What digital devices do you use What digital devices do you use What digital devices do you use

regularly? [Smartphone] regularly? [Tablet] regularly? [Computer]
No \C— No Yes No Yes
60-65 years 19 (62) 61 20 35 C 46 )
66-70 years 19 29 39 9 26 22
Age range 71-75 years 24 21 39 6 30 15
76 + 16 15 29 2 28 3
Total 78 127 168 37 119 86
p <.05 p>.05 p <.05




Seniors and Digital
Technologiles

What digital devices do you use

regularly? [Smartphone]

What digital devices do you use What digital devices do you use
regularly? [Tablet]

regularly? [Computer]

No Yes No Yes No Yes
Man 30 54 71 13 48 36
Sex Woman 48 73 97 24 71 50
Total 78 127 168 37 119 86
p>.05 p>.05 p > .05
What digital devices do you use What digital devices do you use What digital devices do you use
regularly? [Smartphone] regularly? [Tablet] regularly? [Computer]
No Yes No Yes No Yes
Place of Countryside 48 65 99 14 71 42
residence? Town/City 30 62 69 23 48 44
Total 78 127 168 37 119 86
p>.05 p <.05 p > .05




Seniors and Digital
Technologiles

What is important to you when using digital technologies?

Mean

Std. Deviation

Ability to communicate with loved ones remotely (e.g., video calls, messages) 169 3,28 0,977
Speed and easy access to information (e.g., news, guides, tips) 173 3,06 1,093
Staying connected with the world (e.g., social media, online news) 172 2,78 1,128
Opportunities for learning or acquiring new skills (e.g., online courses, tutorials) 175 2,37 1,064
Entertainment and relaxation (e.g., music, movies, games) 174 2,27 1,054




Seniors and Digital
Technologiles

What is important to you when using digital technologies?

Speed and easy access to | Ability to communicate with | Staying connected with the |Opportunities for learning or Entertainment and
information loved ones remotely world acquiring new skills relaxation
N Mean SD SE N Mean SD SE N Mean  SD SE N Mean  SD SE N Mean SD SE
60-65 77 0,83 0,10 77 339 093 011 77 297 1,03 0,12 78 2,60 1,02 0,12 78 255 0,99 0,112
years
SS;S 46 @ 119 018 | 44 323, 099 015 46 | 267 | 116 | 017 | 46 | 220 | 096 | 014 | 45 202 092 0137
- =
;iazs 32 @ 1,20 0,21 31 (3','39', 0,96 0,17 33 264 125 0,22 33 2,33 1,19 0,21 33 230 1,26 0,220
-
76 + 18 1,25 0,29 17 (2','76", 1,09 0,27 16 244 1,21 0,30 18 1,89 1,08 0,25 18 1,61 0,85 0,200
Total 173 3,06 109 0,08 | 169 9725 098 008 | 172 2,78 1,13 009 | 175 237 106 0,08 | 174 227 1,05 0,080
p =.002 (p <.05) p=.101 (p > .05) p=.196 (p > .05) p =.032 (p <.05) p =.001 (p <.05)
SD Std. Deviation
SE Std. Error




Seniors and Traditional
Technologiles

What is important to you when using traditional sources (books, newspapers, television, or radio)?

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Simplicity and clarity 205 1 4 3,05 0,969
Access to verified and reliable information (e.g., news, expert articles) 205 1 4 2,70 0,931
Nostalgia and tradition (e.g., preference for printed books or newspapers) 205 1 4 2,53 1,012
Distrust of digital technologies (concerns about data misuse or technical errors) 205 1 4 2,47 1,036
Interest in content presented through traditional sources (e.g., documentaries, 205 1 4 2.45 0,957
reports)
Ability to stay offline (no need for internet connection or digital devices) 205 1 4 2,42 0,995

Lack of skills for using digital technologies (e.g., complicated usage) 205 1 4 2,40 1,046




Seniors and Traditional
Technologiles

What is important to you when using traditional sources (books, newspapers, television, or radio)?

Interest in content| Ability to stay
Simplicity and Access to.verlfled Nostalgia and | Distrust of digital presented offllng (no need Lack. of skllllls for
. and reliable 2. : through for internet using digital
clarity ) ) tradition technologies L : :
information traditional connection or technologies
sources digital devices)
N Mean SD N Mean SD N Mean SD N Mean SD N Mean SD N Mean SD N Mean SD
60-65 years 81 3,06 0,93 81 2,47 0,92 81 2,75 0,84 81 2,26 0,91 81 2,49 1,01 81 2,30 0,99 81 2,35 0,91
66-70 years 48 3,04 1,03 48 2,31 1,03 48 2,71 0,99 48 2,79 1,07 48 2,46 0,99 48 2,35 0,98 48 2,44 0,90
71-75 years 45 2,96 0,98 45 2,49 1,08 45 2,60 0,96 45 2,64 0,91 45 2,44 1,06 45 2,44 1,10 45 2,56 1,03
76 + 31 3,16 1,00 31 2,39 1,02 31 2,71 1,04 31 2,65 1,20 31 245 1,18 31 2,68 1,19 31 2,58 1,06
Total 205 3,05 0,97, 205 242 1,000 205 2,70 0,93 205 2,53 1,01 205 247 1,04 205 240 1,05 205 245 0,96
p =.839 (p>.05) p = .803 (p>.05) p = .854 (p>.05) p =.018 (p<.05) p =.994 (p>.05) p =.371 (p>.05) p = .556 (p>.05)
SD = Std. Deviation

Sk

Std. Error




Barriers:
of education health 1ssues

technical anxiety,

What problems do you most often experience when using digital devices?

lack

Confusing or Lack of support | Concerns about
Technical Lack of knowledge unclear PP Health-related | Rapid changes in | Costs of devices
: S when learning new| data loss or . .
problems and skills application > . limitations technology or services
. technologies privacy
interfaces
N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE| N Mean SD SE
Sgafs 79 2,811,210,14 79 2,961,100,12 78 2,880,99 0,11} 79 2,821,180,13 79 3,101,260,14 79 2,201,200,14f 78 2,691,24 0,14 79 2,42 1,27 0,14
se?azg 48 2,90 1,22 0,18 47 2,87 1,330,19 48 2,691,360,20 47 2,511,250,18 47 2,87 1,280,19] 47 2,26 1,36 0,20 47 2,94 1,29 0,190 47 2,85 1,46 0,21
;iazs 32 3,061,080,19 33 3,211,220,21] 33 3,001,17 0,200 33 2,821,380,24 33 3,27 1,510,26 33 2,36 1,450,25 33 2,821,310,23 33 2,67 1,31 0,23
76 + 21 3,051,280,28 20 3,351,310,29 19 2,791,270,29 21 2,861590,35 19 3,321450,33 19 3,161,610,37 20 2,701,530,34 21 2,38 1,36 0,30
Total 180 2,911,190,09/179 3,03 1,210,09178 2,84 1,16 0,09 180 2,74 1,29 0,10 178 3,101,330,10 178 2,351,36 0,10 178 2,78 1,29 0,10 180 2,57 1,34 0,10
p > .05 p > .05 p > .05 p > .05 p > .05 p <.05 p > .05 p > .05
SD = Std. Deviation

SE

Std. Error



Digital Skills and Their

Development

Do you feel the need to improve your skills in using digital devices?

Freguency Percent
No 102 49,8
Valid Yes 103 50,2
Total 205 100,0

Are you aware that there are courses or other ways that help seniors
improve their skills in using digital devices?

Frequency Percent
Y s
vValid | don’t know, | haven'’t looked into it 44 21,5
No, | wasn’'t aware of that. 35 17,1
Total 205 100,0

50/50 split suggests a diversity in
confidence 1levels and perceived necessity
among seniors,

half of them recognize a need for
improvement, which 1indicates motivation to
engage 1n learning or trailning,

most seniors know there are ways to improve
digitally,

nearly 40% either 1lack awareness or have
not actively explored these opportunities
to improve digitally,

the gap may limit participation in digital

literacy programs,



Digital Skills and Their

Development

Have you ever attended a course or training to improve your digital

skills?
Frequency Percent
No, | have not attended. 170 82,9
Valid Yes, | have attended. 35 17,1
Total 205 100,0

If you had the opportunity to attend a course to improve your digital
skills, would you take it?

Frequency Percent

No 125 61,0
Valid Yes 80 39,0
Total 205 100,0

the data indicates that digital inclusion
remains a challenge among seniors,

most have not taken part in digital skills
training, and many are not currently
willing to,

it will require not Jjust offering courses,
but building trust, demonstrating
relevance, and possibly offering incentives
or peer support to encourage participation,

more women participated in skill
development programs (p<.05) and are more
willing to participated 1in such programs
(p<.05),



Digital Skills
Development

Do you feel the need to improve your skills in using digital

devices?
No Yes Total
60-65 years 33 48 81
R 66-70 years 22 26 48
71-75 years 24 21 45
76+ 23 8 31
Total 102 103 205
p<.05

and Theilr

Are you aware that there are courses or other ways that help seniors improve their skills

in using digital devices?

Yes, | am aware | don’t know, | ,
, No, | wasn’t
of such haven’t looked Total
. . . aware of that.
opportunities into it

60-65 yars 54 12 15 81
Age 66-70 years 33 6 9 48
category 71-75 years 24 15 6 45
76+ 15 11 5 31
Total 126 44 35 205

p>.05

younger seniors (especially under 70) are
more aware or concerned about their
digital skill gaps,

the sense of urgency decreases with age,
possibly due to lower perceived relevance
or confidence,

overall awareness is relatively good, but
the oldest participants tend to be less
informed,

this may suggest that outreach or
communication strategies aren’t
effectively reaching older seniors,



Digital Skills and Their

Development

Have you ever attended a course or training to improve your

digital skills?
No,r:ohtave Yes, | have Total
attended. attended.
60-65 yars 71 10 81
AR G 66-70 years 30 18 48
71-75 years 39 6 45
76+ 30 1 31
Total 170 35 205
p<.05

If you had the opportunity to attend a course to improve
your digital skills, would you take it?

No Yes Total
60-65 yars 43 38 81
AR G 66-70 years 27 21 48
71-75 years 29 16 45
76+ 26 5 31
Total 125 80 205

p<.05

actual participation is low across
all groups, particularly the oldest

seniors,
barriers might include
accessibility, motivation, or

physical limitations,

there 1s clear potential interest
among younger seniors,

the interest diminishes with age,

it suggests that age-sensitive
approaches may be required to
encourage participation among the
oldest groups,



Conclusions

* the level of digital skills among seniors 1n Slovaklia wvaries
significantly - about half consider their skills to be
insufficient, yet there is an interest in improving them,

. part1c1 ation 1in training and courses remains low, especially
among e oldest generation, due to a lack of trust, motivation,
and phy5lcal limitations,

* younger seniors (under 70) are more aware of the importance of
digital skills and are more willing to participate 1n training
programs,

* successful 1nitiatives depend on sensitive, tailored approaches,
building trust, demonstrating the benefits, and providing
appropriate technical and social support,

* women show greater interest in participating in training than men,

* digitalization therefore still offers significant room for
improvement, especially through targeted and accessible programs,



Idosek és digitalis
technoldgiak: kommunikacid
és 1nformacid a digitalis

korban

DZUPINA Milan



Miért
fontos az
1dbsekre
Osszpontos
1tani a
digitalis
vilagban?

A népesseg elodregedése
&s annak hatédsa a
tarsadalomra

A digitalis befogadas
jelentdsége az 1ddsek
szamara

Az 1dosek altal a
digitalis kornyezetben
tapasztalt kihivasok



Az 1db6sek
digitalis
lrastudéasa

A digitalis irastudas definicidja: , A digitalis
technoldgiak hatékony és kritikus hasznalatanak
képessége az informacidk keresésére,
kiértékelésére, létrehozasara és megosztasara.”

(UNESCO, European Commission, Gilster (1997))

Az idd&sek digitalis készségeinek szintje
Szlovakiaban

Akadalyok: technoldgiai szorongas, az oktatéas
hianya, egészségligyl problémak.



Eletkori megoszlas

Gyakorisag Szazalék
60-65 év 81 39,5
66-70 év 48 23,4
Ervényes 71-75 év 45 22,0
76 + 31 15,1
Osszesen 205 100,0

Nem

Gyakorisag Szazalék
Férfi 84 41,0
Ervényes NG 121 59,0
Osszesen 205 100,0

Telepulés tipusa

Gyakorisag Szazalék
Vidék 113 55,1
Ervényes Varos 92 44,9
Osszesenl 205 100,0

Az iddsek
digitalis
készségeinek
szintje
Szlovakiaban

(N=205)



A minta
korlatai

Szdk életkori
tartomany és
egyenetlen
életkori
megoszlas

Aranytalan
nemi eloszlas

Lakdhely
szerinti
aranytalansag

A minta erdsen a 60-65 éves korcsoportra koncentrdldéddik (39,5%),
ami nem feltétlentl tikrozi az id&sebb korosztélyok
sokszinliségét - ez az egyenetlenség az aktivabb vagy digitadlisan
irdstuddbb idések felllreprezentidltsidgat eredményezheti.

A minta tdébb nét (59%) tartalmaz, mint férfit (41%) - ez
befolyasolhatja az eredményeket, amennyiben a nem szerepet
Jjatszik a vizsgalt magatartadsformédkban vagy attitddokben,
példaul a digitéalis technolégidk hasznédlataban vagy a
kommunikacidés preferencidkban.

A valaszaddék nagyobb haényada él vidéki teriileteken (55,1%),
szemben a vVvAarosi teriletekkel (44,9%). Mivel a digitéalis
infrastruktirdhoz és szolgdltatdsokhoz vald hozzaférés gyakran
eltér a vidéki és varosi koérnyezetben, az eredmények inkabb a
vidéki 1d&s populdcid helyzetét  tikrdzhetik, és  kevésbé
vonatkoztathatdk a varosokban éld&kre.

A mintaméret
és a
mintavételi
médszer

A teljes mintaméret (n = 205) viszonylag csekély, ami korlatozza
az eredmények &4ltaldnosithatdsagat.

Foldrajzi
kontextus

Az adatok Szlovédkia egy konkrét régidjdbdl szirmaznak, ami az
orszagos trendek helyett inkabb a regiondlis sajatossagokat
tikrozheti (a helyi infrastruktara, a szocidlis tamogatas és a
gazdasagil koriilmények Jelentdsen Dbefolyasolhatjak az iddsek
magatartasat és a digitalis eszkozOkhdz vald hozzaférését)



ITddsek és digitalis
technoldgiak

Milyen digitalis eszkozoket hasznal Milyen digitalis eszkozoket hasznal
rendszeresen? [Tablet / Tablagép]

rendszeresen? [Okostelefon]

Milyen digitalis eszk6zoket hasznal

rendszeresen? [Szamitégép]

Gyakorisag Szazalék Gyakorisag Szazalék Gyakorisag Szazalék
Nem 78 38,0 168 82,0 119 58,0
Ervényes Igen 127 62,0 37 18,0 86 42,0
Osszesen 205 100,0 205 100,0 205 100,0

Milyen digitalis eszk6zoket hasznal Milyen digitalis eszkozdket hasznal
rendszeresen? [Tablet / Tablagép]

rendszeresen? [Okostelefon]

Milyen digitalis eszkdzoket hasznal
rendszeresen? [Szamitégép]

No Yes No Yes No Yes
, 60-65 év 19 62 61 20 35 46
Eletkori's 66-70 év 19 g? 39 9 26 g?
megoszlas 71-75 év 24 21 39 6 30 15
76 + 16 15 29 2 28 3
Osszesen 78 127 168 37 119 86
p <.05 p > .05 p <.05




ITddsek és digitalis
technoldgiak

Milyen digitalis eszk6zoket

hasznal rendszeresen?

Milyen digitalis eszkozoket

hasznal rendszeresen? [ablet /

Milyen digitalis eszkozoket
hasznal rendszeresen?

[Okostelefon] Tablagép] [Szamitogép]
No Yes No Yes No Yes
Férfi 30 54 71 13 48 36
Nem NG 48 73 97 24 71 50
Osszesen 78 127 168 37 119 86
p>.05 p > .05 p > .05
Milyen digitalis eszkozoket Milyen digitalis eszk6zoket Milyen digitalis eszkozoket
hasznal rendszeresen? hasznal rendszeresen? [ablet / hasznal rendszeresen?
[Okostelefon] Tablagép] [Szamitogép]
No Yes No Yes No Yes
tipusa Varos 30 62 69 23 48 44
Osszesen 78 127 168 37 119 86
p>.05 p <.05 p>.05




ITddsek és digitalis
technoldgiak

Mi fontos Onnek a digitalis technologiak hasznalata soran?

N Atlag Szoras
Tavoli kapcsolattartas a szeretteivel (pl. videohivasok, Uzenetek) 169 3,28 0,977
Az informaciok gyors és konnyl elérése (pl. hirek, utmutatdk, tippek) 173 3,06 1,093
apcsolattartas a vilaggal (pl. kozosségi média, online hirek) 172 2,78 1,128
Tanulfagl Iehetosegek és Uj készségek elsajatitasa (pl. online kurzusok, 175 2.37 1,064
oktatovideok)
Szorakozas és kikapcsolodas (pl. zene, filmek, jatékok) 174 2,27 1,054




ITddsek és digitalis
technoldgiak

Az informaciok gyors és

Mi fontos Onnek a digitalis technolégiak hasznalata soran?

A szeretteivel valo tavoli

Kapcsolattartas a

Tanulasi lehetéségek vagy Uj

Szorakozas és

konnyl elérése kapcsolattartas lehetdésége kiilvilaggal készségek elsajatitasa kikapcsolédas
N Atag SD SE N Atag SD SE N Atag SD SE N Atag SD SE N Atag SD SE
60-65 év 77 3,40 0,83 0,10 77 339 093 011 77 297 1,03 0,12 78 2,60 1,02 0,12 78 255 0,99 0,112
66-70 év 46 @ 1,19 0,18 44 (3,2?7) 0,99 0,15 46 2,67 1,16 @ 0,17 46 220 096 0,14 45 2,02 0,92 0,137
-
71-75 év 32 @ 1,20 0,21 31 (3539) 09 0,17 33 264 125 0,22 33 2,33 1,19 0,21 33 230 1,26 0,220
—<
76 + 18 @ 1,25 0,29 17 (2,79) 1,09 0,27 16 2,44 121 @ 0,30 18 1,89 1,08 0,25 18 1,61 0,85 0,200
Osszesen | 173 @ 1,09 008 | 169 328 098 008 | 172 | 2,78 1,13 0,09 | 175 2,37 1,06 0,08 | 174 2,27 1,05 0,080
p =.002 (p < .05) p =.101 (p > .05) p =.196 (p > .05) p =.032 (p <.05) p =.001 (p <.05)
SD = szdbras

SE =

standard hiba




Iddsek és hagyomanyos
technoldgiak

Mi fontos Onnek a hagyomanyos forrasok (kdnyvek, tjsagok, televizié vagy radié) hasznalata soran?

N Atlag Szoras

Egyszerliség és érthet6ség 205 3,05 0,969
Hozzaférés hitelesitett és megbizhatd informaciokhoz (pl. hirek, szakcikkek) 205 2,70 0,931
Nosztalgia és hagyomany (pl. a nyomtatott kdnyvek vagy ujsagok iranti preferencia) 205 2,53 1,012
A digitalis technoldgiakkal szembeni bizalmatlansag (aggodalom az adatokkal valo visszaélés vagy

G 205 2,47 1,036
technikai hibak miatt)
Erdeklodes a hagyomanyos forrasokon keresztul bemutatott tartalmak irant (pl. dokumentumfilmek, 205 2.45 0,957
riportok)
Az offline maradas lehet6sége (nincs szukség internetkapcsolatra vagy digitalis eszkdzokre) 205 2,42 0,995
A digitalis technolégiak hasznalatahoz szukséges készségek hianya (pl. bonyolult hasznalat) 205 2,40 1,046




Iddsek és hagyomanyos
technoldgiak

Mi fontos Onnek a hagyomanyos forrasok (kényvek, Gjsagok, televizié vagy radié) hasznalata soran?

Erdeklédés a

i o . A digitalis
Hozzaférés A digitalis hagyomanyos . -
o . . i . . s i Az offline technolégiak
Egyszeriiség és hitelesitett és Nosztalgia és technolégiakkal forrasokon . ez
A . . ! . . . maradas hasznalatahoz
érthetéség megbizhaté hagyomany szembeni keresztul iy .
. L s . . lehetésége sziikséges
informaciékhoz bizalmatlansag bemutatott . X .
- készségek hianya
tartalmak irant
N Aftag SD | N Atlag SD | N Atag SD | N Atag SD | N Atlag SD | N Atag SD | N Atlag SD
60-65 év 81 3,06 0,93 81 2,47 0,92 81 2,75 0,84 81 2,26 0,91 81 2,49 1,01 81 2,30 0,99 81 2,35 0,91
66-70 év 48 3,04 1,03 48 2,31 1,03 48 2,71 0,99 48 2,79 1,07 48 2,46 0,99 48 2,35 0,98 48 2,44 0,90
71-75 év 45 2,96 0,98 45 2,49 1,08 45 2,60 0,96 45 2,64 0,91 45 2,44 1,06 45 2,44 1,10 45 2,56 1,03
76 + 31 3,16 1,00 31 2,39 1,02 31 2,71 1,04 31 2,65 1,20 31 245 1,18 31 2,68 1,19 31 2,58 1,06
Osszesen 205 3,05 0,97 205 2,42 1,000 205 2,70 0,93 205 2,53 1,01 205 247 1,04 205 240 1,05 205 245 0,9
p =.839 (p>.05) p = .803 (p>.05) p = .854 (p>.05) p =.018 (p<.05) p =.994 (p>.05) p =.371 (p>.05) p = .556 (p>.05)
SD = szdras
SE = standard hiba



Akadalyok: technoldgiaili félelem,

oktatas hianva,

problémak

Milyen problémakat tapasztal a leggyakrabban a digitalis eszk6zok hasznalata soran?

Technikai
problémak

N Atlag SD SE

Az ismeretek és
készségek hianya

N Atlag SD SE

Atlathatatlan vagy
nem egyértelmi
felhasznaloi
feliiletek

N Atlag SD SE

A tamogatas

hianya az uj

technolégiak
elsajatitasakor

N Atlag SD SE

Adatvesztéssel
vagy
adatvédelemmel
kapcsolatos
aggodalmak

N Atlag SD SE

Egészségligyi
korlatozottsag

N Atlag SD SE

egészsegugyl

A technolégia
gyors valtozasa

N Atlag SD SE

Az eszkozok vagy
szolgaltatasok
koltségei

N Atlag SD SE

60-65év | 79 2,811,210,14 79 2,961,100,12 78 2,880,99 0,11 79 2,821,180,13 79 3,101,26 0,14 79 2,201,200,14 78 2,69 1,24 0,14 79 2,421,27 0,14
66-70 év | 48 2,901,220,18 47 2,871,330,19 48 2,691,36 0,20 47 2,511,250,18 47 2,871,280,19 47 2,261,360,20 47 2,941,290,19 47 2,851,460,21
71-75év | 32 3,061,080,19 33 3,211,220,21] 33 3,001,17 0,20 33 2,821,380,24 33 3,271,510,26 33 2,361,450,25 33 2,821,310,23 33 2,67 1,310,23
76 + 21 3,051,280,28 20 3,351,310,29 19 2,791,270,29 21 2,861,590,35 19 3,321,450,33 19 3,16 1,610,37 20 2,701,530,34 21 2,381,36 0,30
Osszesen 180 2,91 1,19 0,09 179 3,03 1,21 0,09/178 2,84 1,16 0,09 180 2,74 1,29 0,10, 178 3,10 1,33 0,10 178 2,35 1,36 0,10178 2,78 1,29 0,10/180 2,57 1,34 0,10
p>.05 p>.05 p>.05 p>.05 p>.05 p <.05 p>.05 p>.05
SD = szdbras
SE = standard hiba



Digitalis készségek és

fejlesztésik

Erzi-e sziikségét annak, hogy fejlessze a digitalis eszkozok
hasznalataval kapcsolatos készségeit?

Gyakorisag Szazalék
Nem 102 49,8
Ervényes Igen 103 50,2
Osszesen 205 100,0

Tudomasa van-e arrél, hogy léteznek olyan tanfolyamok vagy egyéb
lehetdségek, amelyek segitenek az idéseknek fejleszteni a digitalis
eszkozok hasznalataval kapcsolatos készségeiket?

Gyakorisag Szazalék
Igen,"tu’domafom van ilyen 126 61,5
lehet6segekrdl
Nem tudom, még nem tajékozodtam
. 44 21,5
Ervényes €zzel kapcsolatban
Nenmlgxabban"nen1voh 35 171
tudomasom erré
Osszesen 205 100,0

A 50/50 arany azt mutatja, hogy az i1iddsek
korében eltérd a magabiztossag és a
sziikségesség megitélése.

A valaszaddék fele felismeri a
szlkségességét, ami motivacidt
tanulasra vagy képzésre.

fejlédés
Jjelez a

A legtdbb
digitéalis
azonban
ezeknek,

idés tud arrdl,
készségfejlesztési lehetdségek,
kozel 40% wvagy tudataban
vagy nem kereste aktivan d&ket.

hogy 1léteznek

nincs

Ez a rés korlatozhatja a részvételt a
digitédlis irastudési programokban.



Digitalis készségek és

fejlesztésik

Vett-e mar részt valaha olyan tanfolyamon vagy képzésen, amelynek
célja a digitalis készségeinek fejlesztése volt?

Gyakorisag Szazalék
N'em, meg nem vettem 170 82.9
., reszt.
Ervenyes Igen, vettem mar részt. 35 17,1
Osszesen 205 100,0

Ha lehetdsége nyilna egy digitalis készségeit fejleszté6 tanfolyamon
részt venni, élne a lehetéséggel?

Gyakorisag Szazalék
Nem 125 61,0
Ervényes Igen 80 39,0
Osszesen 205 100,0

Az adatok azt mutatjak, hogy a
digitalis befogadas tovabbra is
kihivast jelent az iddsek korében.

A legtdbben még nem vettek részt

digitalis képzésben, és sokan
jelenleg sem hajlanddk erre.
Ez nemcsak kurzusok  kinalasat

igényli, hanem a bizalom épitését,
a hasznossag bemutatasat, valamint
O0sztonzdk vagy kozdsségili tamogatas
biztositasat.

A ndk nagyobb aranyban vettek
részt képzésekben (p<.05), és
hajlandbdbbak is részt venni ilyen
programokban (p<.05).



Digitalis készségek és

fejlesztésik

Erzi-e sziikségét annak, hogy fejlessze a digitalis eszkozok
hasznalataval kapcsolatos készségeit?

Nem lgen Osszesen
60-65 év 33
Eletkori 66-70 év 22
megoszlas 71-75 év 24
76+ 23
Osszesen 102 103
p<.05

Tudomasa van-e arrél, hogy léteznek olyan tanfolyamok vagy egyéb lehet6ségek, amelyek
segitenek az idéseknek fejleszteni a digitalis eszk6zok hasznalataval kapcsolatos

készségeiket?

lgen, tudomasom

Nem tudom, még

nem tajékozodtam Nem, korabban

Osszesen
tudomasom errol

vaD i!yen v ezzel
lehetéségekraol kapcsolatban
60-65 év 54
Eletkori 66-70 év 33
megoszlas  71-75 év 24
76+ 15
Osszesen 126

p>.05

A fiatalabb i1ddsek (kildndsen 70 év

alatt) tudatosabbak digitalis
készségbeli hianyossagaikkal
kapcsolatban.

A  slurgdsség érzése az életkor
novekedésével csokken, wvaldszinlleg
az alacsonyabb relevanciaérzet vagy
onbizalom miatt.

Osszességében a tudatossag
viszonylag j6, azonban a legidd&sebb
résztvevdk kevésbé informaltak.

Ez arra utalhat, hogy az elérési és
kommunikéacids stratégiak nem
hatékonyak az 1d&sebb korosztaly
esetében.



Digitalis készségek és

fejlesztésik

Vett-e mar részt valaha olyan tanfolyamon vagy képzésen, amelynek

célja a digitalis készségeinek fejlesztése volt?

Nem, még
nem vettem 1987 VEUEM 4o esen
részt mar részt.
60-65 év 71 10 81
Eletkori 66-70 év 30 18 48
megoszlas 71-75 év 39 6 45
76+ 30 1 31
Osszesen 170 35 205
p<.05
Ha lehetdsége nyilna egy digitalis készségeit fejleszté tanfolyamon
részt venni, élne a lehetéséggel?
Nem lgen Osszesen
60-65 év 43 38 81
Eletkori 66-70 év 27 21 48
megoszlas 71-75 év 29 16 45
76+ 26 5 31
Osszesen 125 80 205

p<.05

A tényleges részvétel minden
csoportban alacsony, kuldondsen a
legid&sebbek korében.

Az  akadalyok kozé  tartozhat a
hozzaférhetéség hianya, a motivacid
hianya vagy fizikai korlatok.

A fiatalabb 1ddsek korében
egyértelmll érdekldédés mutatkozik,
amely az életkor eldrehaladtaval
csoOkken.

Ez azt Jjelzi, hogy életkorhoz
igazitott megkozelitésekre van

szikség a legid&sebbek bevonasahoz.



Kovetkeztetések

* Az 1iddbsek digitalis készségeinek szintje Szlovakidban jelentdsen
eltér.

* Korilbelil a fellk elégtelennek tartja készségeit, ugyanakkor wvan
érdeklddés a fejlddés irant.

* A képzéseken vald részvétel alacsony, kuldnbésen a legiddsebb
generacio korében, a bizalomhiany, motivacidhiany és fizikal
korlatok miatt.

* A fiatalabb idések (70 év alatt) tudatosabbak és hajlanddbbak
részt venni képzési programokban.

* A sikeres kezdeményezések érzékeny, személyre szabott
megkozelitést, bizalomépitést, az eldnydk bemutatasat és technikai
valamint tarsas tamogatast igényelnek.

* A ndék nagyobb érdeklddést mutatnak a részvétel irant, mint a
férfiak.

* A digitalizacid tehat még jelentds fejlddési lehetdséget kinal,
kiilondsen célzott és hozzaférhetd programokon keresztil.



Seniorzy a technologile
cyfrowe: Komunikacja 1
informacja w erze cyfrowe]

DZUPINA Milan



Dlaczego
warto
skupl¢ sie
na
seniorach
w cyfrowym
swieclie?

Starzenlie sie
spoteczenstwa 1 jego
Wptyw na spoteczenstwo

/naczenlie witaczenla
cyfrowego dla seniordw

Wyzwanla, przed
ktoryml staja seniorzy
w Srodowlsku cyfrowym



Definicja alfabetyzmu cyfrowego - ,Z2dolnos¢ do
skutecznego 1 krytycznego wykorzystywania
technologii cyfrowych do wyszukiwania,
ocenliania, tworzenilia 1 przekazywania
informacji”

(UNESCO, European Commission, Gilster (1997))

Alfabetyzm
CYfrOwy Poziom umiejetnosci Sci{)araocvgyich wérdéd seniordw na

Sen1o0row

Bariery: lek przed technologia, brak edukacji,
problemy zdrowotne



Przedziat wiekowy

Czestotliwos¢ Procent
60-65 lat 81 39,5
66-70 lat 48 23,4
Kategoria 71-75 lat 45 22,0
76 + 31 15,1
Razem 205 100,0

Pte¢

Czestotliwosc Procent
Mezczyzna 84 41,0
Ptec¢ Kobieta 121 59,0
Razem 205 100,0

Miejsce zamieszkania

Czestotliwo$é Procent
Wies 113 55,1
Miejsce City/Town 92 44,9
Miasto 205 100,0

Poziom
umiejetnosc
1 cyfrowych

wsrod
seniordw na

Stowacji

(N=205)



Ograniczen
1a proby

Ograniczony
zakres wiekowy
i
nieréwnomierny
rozktad wieku

Nierdwnowaga
pici

préba Jjest silnie skoncentrowana w grupie wiekowej 60-65 lat
(39,5%), co moze nie odzwierciedla¢ w peini rdbéznorodnosci
starszych kohort wiekowych - ta nierdéwnowaga moze skutkowacd
nadreprezentacja bardziej aktywnych lub sprawniejszych cyfrowo
seniordéw

préba obejmuje wiecej kobiet (59%) niz mezczyzn (41%) - moze to
wptywaé na wyniki, jesli pie¢ odgrywa role w Dbadanych
zachowaniach lub postawach, takich jak korzystanie z technologii
cyfrowych czy preferencje komunikacyjne

Dysproporcja
pod wzgledem
miejsca

zamieszkania

wieksza cze$¢ respondentd4w mieszka na obszarach wiejskich
(55,1%) w pordwnaniu z obszarami miejskimi (44,9%). Poniewaz
dostep do infrastruktury i usiug cyfrowych czesto rdbdézni sie
miedzy $rodowiskiem wiejskim a miejskim, wyniki moga w wiekszym
stopniu odzwierciedla¢ wiejska populacje seniordw i byé mniej
reprezentatywne dla osdéb mieszkajacych w miastach

Wielkos$¢ proby
i metoda
doboru proéby

catkowita wielkos$é¢ prdéby (n = 205) jest stosunkowo niewielka, co
ogranicza mozliwos$¢ uogdlniania wynikédw

Kontekst
geograficzny

dane zostaty zebrane w konkretnym regionie Siowacji, co moze
odzwierciedla¢ specyfike regionalna, a nie trendy ogdlnokrajowe
(lokalna infrastruktura, wsparcie spoteczne i warunki
ekonomiczne moga =znaczaco ksztaitowad¢ zachowania seniordéw oraz
ich dostep do narzedzi cyfrowych)



Senliorzy a technologie

Jakich urzadzen cyfrowych uzywa
Pan/Pani regularnie? [Smartfon]

Jakich urzadzen cyfrowych uzywa
Pan/Pani regularnie? [Tablet]

cyfrowe

Jakich urzadzen cyfrowych uzywa

Pan/Pani regularnie? [Komputer]

Czestotliwosc Procent Czestotliwosc Procent Czestotliwosc Procent
No 78 38,0 168 82,0 119 58,0
Wazne Yes 127 62,0 37 18,0 86 42,0
Razem 205 100,0 205 100,0 205 100,0

Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa
Pan/Pani regularnie? [Komputer]

Pan/Pani regularnie? [Smartfon]

Pan/Pani regularnie? [Tablet]

Nie Tak Nie Tak Nie Tak
60-65 lat 19 ( 62 ) 61 20 35 ( 46 )
e 66-70 lat 19 29 39 9 26 22
71-75 lat 24 21 39 6 30 15
76 + 16 15 29 2 28 3
Razem 78 127 168 37 119 86
p <.05 p>.05 p <.05




Seniorzy a technologie cyfrowe

Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa

Pan/Pani regularnie? [Smartfon]

Pan/Pani regularnie? [Tablet]

Pan/Pani regularnie? [Komputer]

Nie Tak Nie Tak Nie Tak
. Mezczyzna 30 54 71 13 48 36
Wazne .
Kobieta 48 73 97 24 71 50
Razem 78 127 168 37 119 86
p>.05 p>.05 p>.05
Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa Jakich urzadzen cyfrowych uzywa
Pan/Pani regularnie? [Smartfon] Pan/Pani regularnie? [Tablet] Pan/Pani regularnie? [Komputer]
Nie Tak Nie Tak Nie Tak
) Countryside 48 65 99 14 71 42
Wazne =
Town/City 30 62 69 23 48 44
Razem 78 127 168 37 119 86
p > .05 p <.05 p > .05




Seniorzy a technologie cyfrowe

Co jest dla Pana/Pani wazne podczas korzystania z technologii cyfrowych?

Srednia Odchylenie
standardowe
Mozliwos¢ zdalnej komunikacji z bliskimi (np. wideorozmowy, wiadomosci) —
: . , . : S : . 169 3,28 0,977
Schopnost’ komunikovat' s blizkymi na diafku (napr. videohovory, spravy)
Szybkos¢ i tatwy dostep do informacji (np. wiadomosci, przewodniki, wskazowki)
. L . . "y . . : 173 3,06 1,093
— Rychlost” a jednoduchy pristup k informaciam (napr. spravy, navody, tipy)
Pozostawanie w kontakcie ze swiatem (np. media spotecznosciowe, wiadomosci
. . e . : . 172 2,78 1,128
online) — Zostavat' v kontakte so svetom (napr. socialne siete, online spravy)
Mozliwosci nauki lub zdobywania nowych umiejetnosci (np. kursy online,
samouczki) — Prilezitosti na uCenie sa alebo ziskavanie novych zru€nosti (napr. 175 2,37 1,064
online kurzy, tutorialy)
Rozrywka i relaks (np. muzyka, filmy, gry) 174 2,27 1,054




Szybkos¢ i tatwy dostep do
informacji

Co jest dla Pana/Pani wazne podczas korzystania z technologii cyfrowych?

Mozliwos¢ zdalnej
komunikacji z bliskimi

Utrzymywanie kontaktu ze
Swiatem

Mozliwosci nauki lub
zdobywania nowych
umiejetnosci

Seniorzy a technologie cyfrowe

Rozrywka i relaks

N Srednia SD SE | N Srednia SD SE | N Srednia SD SE | N Srednia SD SE | N  Srednia SD SE
60-65 lat | 77 340 083 010 | 77 339 093 011 | 77 297 103 012 | 78 | 260 1,02 012 | 78 255 0,99 0,112
66-70lat| 46 (285) 119 018 | 44 (3,2:3) 099 015 | 46 | 267 1,16 017 | 46 220 096 014 | 45 202 092 0,137
71-750a| 32 (28L) 120 021 | 31 (’:5,33, 096 017 | 33 | 264 125 022 | 33 233 119 021 | 33 230 126 0,220
76 + 18 (256) 125 029 | 17 (,2",7<6, 1,09 027 | 16 244 1,21 030 | 18 189 1,08 025 | 18 1,61 085 0,200
Razem 173 (3,06) 1,09 008 | 169 328 098 008 | 172 278 113 009 | 175 2,37 106 008 | 174 227 105 0,080

p =.002 (p < .05) p=.101 (p > .05) p=.196 (p > .05) p =.032 (p <.05) p =.001 (p <.05)

SD = Odchylenie standardowe
SE = Biad standardowy




Senlorzy a tradycyjne
technologie

Co jest dla Pana/Pani wazne podczas korzystania z tradycyjnych zrédet (ksigzki, gazety, telewizja lub radio)?

N Srednia Odchylenie
standardowe
Prostota i przejrzysto$¢ 205 3,05 0,969
Dostep do zweryfikowanych i wiarygodnych informacji (np. wiadomosci, artykuty eksperckie) 205 2,70 0,931
Nostalgia i tradycja (np. preferowanie drukowanych ksigzek lub gazet) 205 2,53 1,012
Nieufno$¢ wobec technologii cyfrowych (obawy o naduzycia danych lub btedy techniczne) 205 2,47 1,036
Zalnterc_esowanle treSciami prezentowanymi w tradycyjnych zrédtach (np. filmy dokumentalne, 205 2.45 0,957
reportaze)
Mozliwos¢ bycia offline (brak potrzeby posiadania tgcza internetowego lub urzadzen cyfrowych) 205 2,42 0,995
Brak umiejetnosci korzystania z technologii cyfrowych (np. skomplikowana obstuga) 205 2,40 1,046




Senlorzy a tradycyjne
technologie

Co jest dla Pana/Pani wazne podczas korzystania z tradycyjnych zrodet (ksigzki, gazety, telewizja lub radio)?

Prostota i
przejrzystosc¢

N  Srednia SD

Dostep do
zweryfikowanych i
wiarygodnych
informacji

N  Srednia SD

Nostalgia i tradycja

N  Srednia SD

Nieufnosé wobec
technologii
cyfrowych

N  Srednia SD

Zainteresowanie
tresciami
prezentowanymi w
tradycyjnych
zrodtach

N  Srednia SD

Mozliwos¢ bycia
offline

N  Srednia SD

Brak umiejetnosci
korzystania z
technologii
cyfrowych

N  Srednia SD

60-65 lat
66-70 lat
71-75 lat
76 +

Razem

SD
Sk

81 3,06 0,93

48 3,04 1,03

45 2,96 0,98

31 3,16 1,00
205 3,05 0,97
p =.839 (p>.05)

81 2,47 0,92
48 2,311,03
45 2,49 1,08
31 2,391,02
205 2,42 1,00

p = .803 (p>.05)

81 2,75 0,84
48 2,71 0,99
45 2,60 0,96
31 2,71 1,04
205 2,70 0,93

p = .854 (p>.05)

Odchylenie standardowe
Btad standardowy

81 2,26 0,91
48 2,79 1,07
45 2,64 0,91
31 2,65 1,20
205 2,53 1,01

p = .018 (p<.05)

81 2,49 1,01
48 2,46 0,99
45 2,44 1,06
31 2,45 1,18
205 2,47 1,04

p = .994 (p>.05)

81 2,30 0,99
48 2,35 0,98
45 2,44 1,10

31 2,68 1,19
205 2,40 1,05
p = .371 (p>.05)

81 2,35 0,91
48 2,44 0,90
45 2,56 1,03
31 2,58 1,06
205 2,45 0,96
p = .556 (p>.05)




Bariervy:

brak edukacji,

Jakie problemy najczesciej napotyka Pan/Pani podczas korzystania z urzadzen cyfrowych?

lek przed technologig,

problemy zdrowotne

Mylace lub Brak wsparcia Obawy dotyczace
Problemy Brak wiedzy i _ yIae : podczas nauki y ycza Ograniczenia Szybkie zmiany | Koszty urzadzen
) . . g niejasne interfejsy utraty danych lub )
techniczne umiejetnosci L nowych i zdrowotne technologiczne lub ustug
aplikacji . prywatnosci
technologii
N x SD SE{N x SD SE|{N x SD SE|N x SD SE|N x SD SE|N x SD SE{N x SD SE|N x SD SE
60-65 lat 79 2,811,210,14 79 2,961,100,12 78 2,880,99 0,11 79 2,821,180,13 79 3,101,26 0,14 79 2,20 1,200,14 78 2,69 1,24 0,14/ 79 2,42 1,27 0,14
66-70 lat 48 2,901,220,18 47 2,871,330,19 48 2,69 1,36 0,200 47 2,511,250,18 47 2,87 1,280,19 47 2,261,36 0,20 47 2,94 1,29 0,19 47 2,851,46 0,21
71-75 lat 32 3,06 1,080,19] 33 3,211,220,21] 33 3,001,17 0,200 33 2,821,380,24 33 3,27 1,51 0,26/ 33 2,36 1,450,25 33 2,821,310,23 33 2,67 1,310,23
76 + 21 3,051,280,28 20 3,351,310,290 19 2,791,270,29 21 2,861590,35 19 3,321,450,33 19 3,16 1,61 0,37 20 2,701,53 0,34 21 2,38 1,36 0,30
Razem 180 2,911,190,09 179 3,031,210,09 178 2,84 1,16 0,09 180 2,74 1,29 0,10 178 3,101,33 0,10 178 2,351,36 0,10 178 2,78 1,29 0,10 180 2,57 1,34 0,10
p>.05 p > .05 p>.05 p>.05 p>.05 p <.05 p > .05 p > .05
x = Srednia
SD = Odchylenie standardowe
SE = Bitad standardowy



Umiejetnosci cyfrowe 1 1ch

rozwo]

Czy czuje Pan/Pani potrzebe doskonalenia swoich umiejetnosci w
zakresie korzystania z urzadzen cyfrowych?

Czestotliwos¢ Procent

Nie 102 498
Wazne Tak 103 50,2
Razem 205 100,0

Czy wie Pan/Pani, ze istniejg kursy lub inne sposoby pomagajace
seniorom rozwija¢ umiejetnosci korzystania z urzadzen cyfrowych?

Czestotliwosé Procent

Tak, wiem o takich mozliwosciach. 126 61,5
Nie wiem, nie interesowatem/am si

Wazne tym. ¢ 44 21,5
Nie, nie wiedziatem/am o tym. 35 17,1

Razem 205 100,0

podziat 50/50 sugeruje zrbznicowanie
poziombébw pewnosci siebie oraz postrzegane]
potrzeby wsrdéd seniordw,

potowa z nich dostrzega potrzebe poprawy,
co wskazuje na motywacje do podjecia naukil
lub szkolenia,

wiekszos¢ seniordw wie, ze istnieja sposoby
na poprawe umiejetnosci cyfrowych,

niemal 40% albo nie ma $Swiadomos$ci, albo
nie szukalo aktywnie mozliwosci poprawy
swoich umiejetnosci cyfrowych,

ta luka moze ogranicza¢ uczestnictwo w
programach edukacji cyfrowe],



Umiejetnosci cyfrowe 1 1ch

rozwo]

Czy uczestniczyt(a) Pan/Pani kiedykolwiek w kursie lub szkoleniu
rozwijajgcym umiejetnosci cyfrowe?

Czestotliwos¢ Procent

Nie, nie
uczestniczytem/uczestnicz 170 82,9
ytam.

Wazne Tak,
uczestniczytem/uczestnicz 35 17,1
ylam.
Razem 205 100,0

Gdyby miat(a) Pan/Pani mozliwos¢ wziecia udziatu w kursie
rozwijajacym umiejetnosci cyfrowe, czy skorzystat(a)by Pan/Pani z tej
okazji?

Czestotliwosc¢ Procent

Nie 125 61,0
Wazne Tak 80 39,0
Razem 205 100,0

dane wskazuja, ze
pozostaje wyzwaniem wérdd seniordw,

inkluzja cyfrowa

wiekszos¢ nie brata udziatu w szkoleniach =z
zakresu umiejetnoéci cyfrowych, a wielu nie
wykazuje obecnie checi do wuczestnictwa w
nich,

bedzie to wymagato nie tylko oferowania
kursow, ale takze budowania zaufania,
wykazania technologii  oraz
ewentualnego oferowania zachet lub wsparcia
rébwiedniczego, aby zachecié¢ do udziatu,

przydatnosci

wiece] kobiet wuczestniczyto w programach

rozwoju umiejetnosci (p < .05) 1 sa one

bardziej skionne do udziaitu w takich
programach

(p < .05),



Umiejetnosci cyfrowe 1 1ch

rozwo]

Czy czuje Pan/Pani potrzebe doskonalenia swoich

umiejetnosci w zakresie korzystania z urzadzen cyfrowych?

Nie Tak Suma

60-65 lat 33 48 81

Kategoria 66-70 lat 22 26 48
wiekowa 71-75 lat 24 21 45
76+ 23 8 31

Razem 102 103 205

p<.05

Czy wie Pan/Pani, ze istniejg kursy lub inne sposoby pomagajace seniorom rozwijaé

umiejetnosci korzystania z urzadzen cyfrowych?

Tak, wiem o

takich

mozliwosciach

Nie wiem, nie
interesowatem/in

teresowalam sie

wiedzialem/wiedz Suma
iatam o tym

tym
60-65 lat 54 12 15 81
Kategoria 66-70 lat 33 6 9 48
wiekowa 71-75 lat 24 15 6 45
76+ 15 11 5 31
Razem 126 44 35 205
p>.05

mtodsi seniorzy (zwlaszcza
ponizej 70. roku zycia) sa
bardziej Swiadomi luk w
swoich umiejetnosciach
cyfrowych 1lub bardziej sie
nimi niepokoja,

poczucie pilnosci maleje
wraz z wiekiem, CO moze
wynikac zZ nizszej
postrzegane] istotnosci

technologii lub mniejsze]
pewnosci siebie,

ogbdlna Swiadomos¢é jest
stosunkowo dobra, ale
najstarsi uczestnicy bywaja
gorzej poinformowani,



Umiejetnosci cyfrowe 1 1ch

rozwo]

Have you ever attended a course or training to improve your digital
skills?

Nie, nie Tak,
uczestniczylem/u uczestniczytem/u Suma
czestniczylam. czestniczytam.

60-65 lat 71 10 81

Kategoria 66-70 lat 30 18 48

wiekowa 71-75 lat 39 6 45

76+ 30 1 31

Razem 170 35 205
p<.05

Gdyby miat(a) Pan/Pani mozliwos¢ wziecia udzialu w kursie
podnoszacym umiejetnosci cyfrowe, czy skorzystat(a)by Pan/Pani z tej

okazji?
Nie Tak Suma
60-65 lat 43 38 81
Kategoria 66-70 lat 27 21 48
wiekowa 71-75 lat 29 16 45
76+ 26 5 31
Razem 125 80 205
p<.05

rzeczywlste uczestnictwo jest
niskie we wszystkich grupach,
zwtaszcza wsrod najstarszych
seniorow,

bariery moga obejmowac¢ dostepnosc,
motywacje lub ograniczenia
fizyczne,

istnieje wyrazne potencjalne
zalnteresowanie wsrod mtodszych
seniorow,
zalnteresowanie maleje wraz v4
wiekiem,

sugeruje to, ze konieczne moga byc
podejscia uwzgledniajace specyfike



Wnioski

* Poziom umiejetnosci cyfrowych seniordw na Stowacji jJest
zrbznicowany — okoto poilowa uwaza swoje umiejetnoscl za
niewystarczajace.

* Uczestnictwo w szkoleniach pozostaje niskie, zwitaszcza

w najstarszej gruple wiekowe], co wynika z Dbraku
zaufania, motywacji 1 ograniczen fizycznych.
* Mtodsi seniorzy (ponizej 70 lat) wykazuja wieksza

Swiadomos¢ 1 cheé¢ do nauki.

* Kobiety wykazuja wieksze zalnteresowanle udzilatem w
szkoleniach niz mezczyzni.

* Kluczem do sukcesu sa spersonalizowane programy,
budowanie =zaufania 1 pokazywanie realnych korzysci =z
cyfryzacji.



